KLAUZULA INFORMACYJNA
SKLEPU INTERNETOWEGO

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Scarlett Trade ZP Machnicki Sp. j. ul. Michata
Grazynhskiego 14, 43-300 Bielsko Biata (dalej zwana ,Administratorem”). Administrator wyznaczyt
Inspektora Ochrony Danych, ktérego dane wskazane =zostaty w ogdlnej Klauzuli Informacyjnej
Administratora w zaktadce ,RODO”. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna sie
kontaktowa¢ z Administratorem pisemnie na adres wskazany powyze;j.

2. Administratora przetwarza Pani/Pana dane osobowe w nastepujgcych celach:

1. W celu zawarcia z administratorem umowy lub podjecia dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy z
administratorem oraz pdzniejszej jej realizacji takiej, a podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO - w przypadku os6b prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg i spotek osobowych oraz art. 6 ust.
1 lit. f) RODO - w przypadku oséb fizycznych reprezentujgcych osoby prawne;

2. W celu wystawienia faktury, rachunku i spetnienia innych obowigzkdéw wynikajacych z przepiséw prawa
podatkowego w przypadku dokonania zamowieh w Sklepie internetowym lub pozostatych produktéw i
ustug — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzek wynikajacy z przepiséw prawa);

3. W ramach udzielenia przez administratora rabatu lub informowania o promocjach i ciekawych ofertach
Administratora lub podmiotéw przez niego polecanych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (podjecie
dziatahh na zgdanie osoby, ktorej dane dotycza);

4. W celu rozpatrzenia reklamacji lub roszczen zwigzanych z umowa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO (obowigzek wynikajacy z przepisow prawa);

5. W ramach ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

6. W ramach kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z realizacjg ustugi — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO (niezbednos¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy);

7. W ramach kontaktu telefonicznego w celu przedstawienia oferty i marketingu bezposredniego — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda osoby, ktorej dane dotyczg);

8. W celach archiwalnym i dowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére moga stuzyé
wykazywaniu faktow — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
administratora);

9. W celach analitycznych, polegajacych miedzy innymi na analizie danych zbieranych automatycznie
przy korzystaniu ze strony internetowej, w tym cookies np. cookies Google Analytics, Piksel Facebooka —
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

10. W ramach wykorzystywania cookies na Stronie i jej podstronach — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a
RODO (zgoda), w przypadku, gdy przestankg prawng przetwarzania Panstwa danych moze by¢ wytgcznie
zgoda osoby, ktérej dane dotycza, np. zamieszczenie przez Uzytkownika opinii o ustugach swiadczonych
przez Administratora oraz badania opinii poprzez ankiety lub w celu wysytanie do Uzytkownika
newslettera;

11. W celu zarzadzania Strong internetowa i stronami Administratora na innych platformach — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

12. W ramach badania satysfakcji z oferowanych ustug — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora),

13. W wewnetrznych celach administracyjnych Administratora zwigzanych z zarzgdzaniem kontaktem z
Uzytkownikiem, co jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora danych na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora),

14. W celu dopasowania tresci wyswietlanych na stronach Administratora do indywidualnych potrzeb oraz
ciagtego doskonalenia jakosci oferowanych ustug — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie



uzasadniony interes administratora),

15. W celu tworzenia wiasnych baz danych Uzytkownikéw — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora),

16. W celu wchodzenia w interakcje poprzez chatbota aktywnego w portalu Facebook umozliwiajgcego
wysytanie do Uzytkownikéw, ktorzy wyrazili na to zgode, wiadomosci o nowos$ciach, wydarzeniach,
promocjach itd. — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda).

17. W ramach komentowania na Stronie wpiséw blogowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(zgoda osoby, ktorej dane dotycza).

1. Zbierane i przetwarzane sg tylko te dane, ktére Uzytkownik udostepnia nam dobrowolnie (za wyjatkiem
sytuacjach, w ktérych dane zbierane sg automatycznie za pomocg plikdw cookies oraz danych logowania,
0 czym mowa ponizej). Podczas wizyty na stronie, automatycznie zbierane sg dane dotyczgce samej
wizyty, np. adres IP uzytkownika, ktéry traktujemy jako dang osobowg, nazwa domeny, typ przegladarki,
typ systemu operacyjnego, itp. (dane logowania). Dane zbierane automatycznie mogg by¢ uzyte do
analizy zachowan uzytkownikdbw na stronie internetowej, zbierania danych demograficznych o
uzytkownikach lub do personalizacji zawartosci strony w celu jej ulepszenia. Dane te przetwarzane sg
jednak wytgcznie w celach administrowania strona, zapewnienia sprawnej obstugi hostingowej, czy
kierowania tresci marketingowych i nie sg kojarzone z danymi poszczegolnych uzytkownikow.

2. Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przystugujgce kandydatowi:

1. W przypadku w jakim podstawg prawng jest zgoda prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania (jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody),
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem; zgode mozna cofng¢ listownie na wyzej
wskazany adres Administratora danych;

2. Prawo dostepu do tresci swoich danych; prawo zmiany/aktualizacji danych osobowych; prawo do
ograniczenia przetwarzania danych osobowych; prawo do przenoszenia danych, tj. prawo otrzymania od
Administratora danych osobowych - danych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
informatycznym nadajgcym sie do odczytu maszynowego (moze Pan/Pani przesta¢ te dane innemu
administratorowi danych lub zazadac, aby Administrator przestat dane do innego administratora, jednakze
Administrator zrobi to, tylko jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe, a prawo do przenoszenia
danych osobowych przystuguje tylko co do danych przetwarzanych na podstawie umowy lub zgody;

3. Prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy Administrator przetwarza Pani/Pana dane
osobowe na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu, sprzeciw mozna wyrazi¢ ze wzgledu na
szczegolng sytuacje listownie na wyzej wskazany adres Administratora danych oraz prawo do usuniecia
danych osobowych.

1. Powyzsze uprawnienia nie sg bezwzgledne i nie przystuguja w odniesieniu do wszystkich czynnosci
przetwarzania danych osobowych Uzytkownika. Tyczy sie to np. prawa do uzyskania kopii danych.
Uprawnienie to nie moze niekorzystnie wptywa¢ na prawa i wolnosci innych osob, takie jak np. prawa
autorskie, tajemnica zawodowa. Ograniczenie takie jest zgodne z RODO. Uzytkownikowi zawsze jednak
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W celu realizacji swoich praw Uzytkownik
moze zwroci¢ sie do Administratora za posrednictwem adres e-mail wskazanego w pkt. 1 powyzej lub
listownie na adres wskazany w pkt. 1 powyzej. Zgodnie z RODO, Administrator ma 30 dnia na przestanie
do Uzytkownika odpowiedzi, liczgc od dnia wptyniecia zgdania i jego uzasadnienia.

2. Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa
Urzedu Ochrony Danych osobowych, gdy kandydat uzna, iz przetwarzanie danych osobowych
dotyczacych kandydata, narusza przepisy RODO;

3. Jezeli Uzytkownik wyrazit zgode na okreslone dziatanie, zgoda taka moze by¢ w kazdym czasie
cofnieta, co skutkowaC bedzie usunieciem adresu e-mail z listy mailingowej Administratora i
zaprzestaniem wskazanych dziatah. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na przetwarzanie danych,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. W niektorych przypadkach, dane mogg nie



zostaé catkowicie usuniete i zostang zachowane w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami przez
czas zgodny z przepisami ustawy kodeks cywilny lub np. w celu realizacji obowigzkéw prawnych
natozonych na Administratora. Kazdorazowo, Administrator odniesie sie do zgdania Uzytkownika,
odpowiednio uzasadniajgc dalsze dziatania wynikajace z obowigzkoéw prawnych.

4. Dane Uzytkownika moga by¢ przekazywane poza obszar Unii Europejskiej, do panstw trzecich, i jesli
dojdzie do takiej sytuacji, na przyktad na wniosek i za zgoda samego Uzytkownika, to bedg one
przekazywane wytacznie odbiorcom, ktdérzy gwarantujg najwyzszg ochrone i bezpieczenstwo danych.,
m.in. poprzez:

1. Wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do ktérych
zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej,

2. Stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejskg (tak jak ma to
miejsce np. w przypadku Google lub Amazona),

3. Stosowanie wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorczy,

1. Administrator co do zasady nie przekazuje danych do panstw trzecich (z wyjgtkiem sytuacji
wskazanych w pkt. 7 powyzej), nie przetwarza danych w sposéb zautomatyzowani, ani nie prowadzi
profilowania;

2. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazane:

1. Organom uprawnionym do zadania dostepu do przetwarzanych przez administratora danych
osobowych oraz podmiotom uprawnionym do otrzymywania danych osobowych na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci sgdom, komornikom, Policiji. itp.;

2. Podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora tj. firmom informatycznym,
windykacyjnym, a takze agencjom marketingowym oraz innym podmiotom na podstawie podpisanych z
nimi przez administratora uméw powierzenia;

3. Podmiotom nalezgcym do ,Grupy Przedsiebiorstw”, ktérych dane wskazane sg na stronie internetowej
,GRUPY SCARLETT".

1. Administrator korzysta z ustug np. Google czy Facebook. Niniejszym informujemy Uzytkownika, iz
transfer danych moze nastgpi¢ do panstwa trzeciego, ktére zostato zweryfikowane i pozytywnie ocenione
przez Komisje Europejskg. Niezaleznie od tego administrator danych dodatkowo dba o odpowiednie
zabezpieczenie podstawowych praw i wolnosci Uzytkownikéw, stosujgc tzw. umowy transferu z w/w
partnerami. Umowa taka oparta jest o klauzule standardowe, rekomendowane przez Komisje Europejska.
Klauzule te sg sprawdzone i zweryfikowane przez organy unijne, co oznacza, ze ich zastosowanie w
stosunkach miedzy administratorem (uzytkownikiem) a operatorem chmury znacznie zredukuje ryzyko
wystgpienia nieprawidtowosci w kwestii ochrony danych osobowych, a w razie dojscia do takiej sytuac;ji
zminimalizuje odpowiedzialnos¢ administratora. W niektérych przypadkach Administrator zastrzega w
umowach z w/w partnerami, iz przetwarzanie danych powinno mie¢ miejsce wytgcznie w obszarze EOG.
Obecnie ustugi oferowane przez Google oraz Facebook dostarczane sg gtdwnie przez podmioty
znajdujace sie w Unii Europejskiej. Nalezy, jednakze kazdorazowo zapozna¢ sie z politykg prywatnosci
tych dostawcow w celu otrzymania aktualnej informacji w zakresie ochrony danych osobowych. Google i
Facebook stosujg mechanizmy zgodnosci przewidziane przez RODO (np. certyfikaty) lub standardowe
klauzule umowne, a szczegotowe informacje dostepne sa w tresci polityki prywatnosci kazdego z
dostawcow tych ustug.

2. Na Stronie mogg pojawiac si¢ linki odsyfajgce do innych stron internetowych. Bedg one otwiera¢ sie w
nowym oknie przegladarki lub w tym samym oknie. Administrator nie odpowiada za tresci przekazywane
przez te strony. Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sie z politykg prywatnosci lub regulaminem
tych stron.



